Regio’s zijn aan zet!
Hoe Samergo in 2024 hierbij helpt

Hoe kunnen we onze kennis en kunde zo goed mogelijk inzetten voor de transformatie van zorg en welzijn? Hoe willen we onze partnerschappen verder versterken?
In ons publieke jaarplan 2024 geven we een impressie hoe we dit gaan doen. En natuurlijk staan we zoals altijd open voor ideeén en kansen. Neem daarvoor gerust contact op.
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Waar we voor gaan en staan

De beschikbaarheid, betaalbaarheid en kwaliteit van zorg en welzijn staan toenemend
onder druk. Eén van de oplossingsrichtingen is effectieve samenwerking. In de
eerstelijnszorg en over domeinen heen, lokaal en regionaal. Voor én met inwoners en
gericht op gezondheid. Het is de missie van Samergo om als regionale partner het veld
te helpen om deze samenwerkingen waar te maken. Met zorg- en welzijnsorganisaties,
inwoners en burgerinitiatieven, gemeenten, zorgverzekeraars en andere partners. Regionale
Samenwerkmgen die bijdragen aan de beschikbaarheid van zorg en het bevorderen samenwerking
van gezondheid.
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Wat we doen

Wij zijn experts in transitie-, programma- en projectmanagement in de domeinen van
gezondheid, zorg en welzijn. We zijn aanspreekbaar, innovatief en toekomstgericht.
Bieden denk- en doekracht, agenderen, adviseren, begeleiden en realiseren
netwerksamenwerking. We delen onze kennis en de regionale resultaten van onze
interventies. Onze werkwijze is datagedreven. We meten onze impact op de doelen;
kosten, gezondheid, kwaliteit en medewerkers.
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Transformatie en partnerschap

De transitie in de zorg is een verandering met een brede scope. Daarin is de verbinding  hogescholen, Health~Holland, Medical Delta, Movisie, Vilans, Alles is gezondheid en
tussen formele en informele zorg en burgerparticipatie belangrijker is dan ooit. En Pharos. Ook in het ROS-netwerk ontwikkelen, vergaren en delen we kennis op het
de transformatie vraagt ook om impact inzichtelijk te maken en partnerschap om de gebied van onder meer regionalisering, populatiemanagement, integrale wijkaanpak

grote uitdagingen aan te gaan. Daar zetten we ‘door de regio’s heen’ op in. en het gebruik van data.

Burgerinitiatieven en verbinding formeel en informeel Ook werken we in partnerschap samen met zorgverzekeraars, de GGD'en en
Bij het ontwikkelen van toekomstbestendige zorg is de hulp van de samenleving nodig, gemeenten. We leveren daarbij een actieve bijdrage aan diverse gemeentelijke
zo stelt bijvoorbeeld de RVS in haar rapport ‘Anders leven en zorg' (mei 2022). programma’s zoals Gezond010, Quder en Wijzer, Stevige/ Kansrijke Start, Kwetsbare

Een meer gelijkwaardige samenwerking tussen naasten, vrijwilligers en beroeps- Rotterdammers, Rotterdam eHealth, POH-GGZ Jeugd Hoeksche Waard en Goeree
krachten. Als verbinder slaan wij een brug tussen informele zorg en formele zorg en  Overflakkee. Bovendien zijn we partner in de coalitie Gezond Hoekse Waard en hebben

scheppen we overzicht van de netwerken en de initiatieven. we een samenwerkingsagenda met de gemeente Rotterdam.
Landelijk zijn we vanuit het ROS-netwerk actief deelnemer aan de diverse
Datagedreven werken & impact kennisplatforms en organisatiestructuren, zoals het kennisnetwerk Paramedie, D3,

Het verzamelen en interpreteren van data voor en met de praktijk. Daar zetten we op  Expertgroep JZOJP en het bestuurlijk overleg Health~Holland. Op het niveau van
in en daarvoor werken we samen, landelijk en regionaal. Samergo is mede-eigenaarin de ROS-netwerken zoekt Samergo aansluiting bij onder meer: Health~Holland,
D3: Data — Dialoog — Doen en partner in de Data-coalitie Gezondheid in Zicht. Met deze  Paramedisch Platform Nederland, Alles is Gezondheid, Institute for Positive Health
aanpak kunnen we data ontsluiten voor regionale partijen en data voor de praktijk (iPH), Landelijk kennisnetwerk Welzijn op Recept, Federatie voor Gezondheid en Health
toepasbaar maken. Dat helpt partijen om de informatie te duiden en het gesprek Transformation Community.
erover aan te gaan om de zorg beter te maken.

Inspireren
Partnerschappen Om een impuls te geven aan de transformatie, wil Samergo goede voorbeelden laten
Om onze brede opdracht en betrokkenheid vorm te geven, is het belangrijk om zowel zien. Voorbeelden en waardevolle ervaringen die inspireren, delen we via onze website,
regionaal als landelijk verbonden te zijn met (publieke) partijen en netwerken die nieuwsbrieven, artikelen, whitepapers, rapportages, blogs én tijdens onze jaarlijkse
aan de transformatie werken. Een krachtenbundeling die maakt dat we gezamenlijk  netwerk- en inspiratiebijeenkomst.
nog beter kunnen bijdragen aan de transformatie van zorg naar gezondheid en
toekomstbestendige zorg. Zo werken we samen met Genero, ESHPM, Erasmus MC,
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Aan de slag in de regio’s

De regio is aan zet. Met regioplannen ligt er een goede basis en leidraad om op verder
te bouwen. In de drie regio’s van ons werkgebied sluiten we aan op de daar aanwezige
dynamiek en uitdagingen.

Het werkgebied van Samergo is divers. Zo hebben we te maken met zowel landelijke
als stedelijke problematiek. Ook zijn er grote gezondheidsverschillen. In sommige
gebieden wonen veel mensen met lage sociaaleconomische status en relatief veel
kwetsbare inwoners met meervoudige gezondheidsproblemen. Dat maakt dat in die

gebieden de gemiddelde zorgkosten hoger zijn. Tegelijk zijn thema'’s als vergrijzing,
leefstijl, kwetsbare ouderen, mentale gezondheid in het algemeen en bij jeugd in het
bijzonder, belangrijk om extra op in te zetten in het hele werkgebied. \

De veelzijdigheid van de regio vergt ook een veelzijdige inzet van Samergo. Daarbij
hebben we primair de focus: ‘Hoe kunnen we vanuit onze rol, kennis en kunde
veldpartijen helpen om de opgaven te realiseren?’

Op de volgende pagina’s een selectie van onze inzet in 2024. We proberen hiermee
bij te dragen aan het realiseren van de IZA-opgaven. Versterking van de organisatie
van de eerste lijn blijft daarbij vanuit onze ROS-opdracht een primaire opgave.
Uiteraard houden we altijd rekening met ontwikkelingen en kansen die zich voordoen.

De medewerkers van Samergo staan altijd open voor nieuwe ideeén en vragen, daarbij \

rekening houdend met de beschikbaarheid en de actuele prioriteiten.
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Thema: Regionale samenwerking

IZA in de praktijk

Met onze partners verkennen we in het kader van het Integraal Zorgakkoord (IZA) en
het Gezond en Actief Leven Akkoord (GALA) hoe we kunnen bijdragen aan de verdere
concretisering en realisatie van de regioplannen. We ondersteunen bij het opstellen
van transformatieplannen en aanvragen. We denken actief mee met de uitvoering van
deze IZA-opgaven, met name op het gebied van mentale gezondheid, gezond leven en
ouder worden, wijksamenwerking, geboortezorg en digitale zorg.

Om de verscheidenheid van netwerken in beeld te houden, hebben we in 2023
netwerkkaarten ontwikkeld. Deze actualiseren we meerdere keren per jaar, mede op
basis van input uit het veld.

Als het gaat om de uitvoering en de monitoring van regioplannen, richten we
met de regionale partners in Waardenland een regionale datacoalitie op. De
datacoalitie monitort de voortgang en de impact van het regioplan en benut dit als
sturingsinformatie, maar zeker ook om gezamenlijk te leren en transformeren.

Met Rijnmond Dokters en de afdeling huisartsgeneeskunde van het Erasmus MC
hebben we met de ‘Gezondheid in Zicht Datacoalitie Rijnmond’ de handen
ineengeslagen. We ontsluiten data die kunnen worden benut voor het datagedreven
werken in de regio. Data die kunnen bijdragen om te komen tot gerichte aanpakken
om gezondheid te bevorderen en gezondheidsverschillen te verminderen.
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Transformatie in de regio’s

Een belangrijke prioriteit van het IZA is ‘transformatie’ van zorg en welzijn. We
begeleiden bij het opstellen en uitvoeren van transformatieplannen en bundelen
krachten om transformatie aan te jagen. Een goed voorbeeld hiervan is Transitie
010. Om zorg en welzijn in de regio anders te organiseren, werken we samen met
deRotterdamseZorg, de Rotterdam eHealth Agenda en Win 010. We delen mooie
voorbeelden in onze transitie-expedities en stimuleren de transitiedialoog met
professionals, organisaties, overheid en kenniscentra. Samergo heeft hierin de rol van
kartrekker en programmamanager.

Integrale samenwerking

Op het gebied van integrale regionale samenwerking ondersteunen we verschillende
initiatieven. Zoondersteunenwe DVP Rijnmond bijde versterking en professionalisering
van de verloskundige samenwerking en zetten we in op de versterking van de
oncologische samenwerking.
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Thema: Versterking eerstelijnszorg

De versterking van de eerste lijn is een van de primaire opgaven van Samergo.

We zetten daarbij in op: integrale wijksamenwerking, paramedische samenwerking en

de continuiteit van de eerstelijnszorg. a

Integrale wijksamenwerking <(

In lijn met de visie op versterking van eerstelijnszorg 2030 ontwikkelen we bij Samergo /©
een kader waarmee we de veldpartijen kunnen helpen om deze aanpak concreet

handen en voeten te geven.

Daarbijsluitenweaanopdeintegralewijkaanpak zoalswordtbeocogdinderegioplannen. \

We zetten in op het helpen realiseren van allerlei vormen van lokale samenwerking.
Zo ondersteunen we regiewijkverpleegkundigen bij het concretiseren en het realiseren
van een wijkgerichte aanpak. Vanuit Samen voor Kwetsbare Ouderen 010 ondersteunen
we bij het realiseren van multidisciplinair overleg voor ouderen. In Hoekse Waard en
Haringvliet helpen we de zorggroepen bij de ontwikkeling van wijkmanagement.

Ook initiéren of verstevigen we in verschillende delen van ons werkgebied de
samenwerking tussen welzijnsorganisaties en de eerste lijn.

Samenwerking paramedici en farmaceuten

In verschillende regio’'s van ons werkgebied werken we aan de versterking van de @
samenwerking in de paramedische zorg en de farmaceutische zorg. Een stevige

organisatiegraad is belangrijk om een partner te kunnen zijn bij de regionale

transformaties rondom de thema’s langer zelfstandig thuis wonen en integrale

aanpak overgewicht. In tegenstelling tot de huisartsenzorg is er op dit gebied nog

veel ontwikkeling mogelijk. Denk bijvoorbeeld aan het ontwikkelen van de benodigde

randvoorwaarden. In 2024 is het ons doel om dit op de landelijke tafels te prioriteren en

kracht bij te zetten.
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Continuiteit eerstelijnszorg

Samergo ondersteunt de Regionale Coalitie Continuiteit Huisartsenzorg bij hun
regionale programmatische aanpak. De coalitie bestaat uit HAP Rijnmond, Zilveren
Kruis, LHV-afdeling Rotterdam en Rijnmond Dokters. Ook ondersteunen we het
H-team 010 Rotterdam, Verre Velders en het opstellen van een regionaal draaiboek
voor praktijken die dreigen ‘om te vallen'.

We geven mede vorm aan het subregionale plan voor de Hoeksche Waard: Wonen
Welzijn Zorg, onder meer op het gebied van huisvesting voor de eerstelijnszorg. Naar
voorbeeld van regio Rotterdam ondersteunen we implementatie van de H-team
aanpak in de regio van huisartsenzorggroep Hoeksche Waard. Naar verwachting doen
we dat op termijn ook in de regio's van huisartsenzorggroepen Haringvliet en Cohaesie.
Om het arbeidstekort te kunnen terugdringen, moet er een gezond opleidingsklimaat
komen zodat er meer zorgpersoneel voor de huisartsenzorg kan worden geschoold.
Dit doen wij voor de zes regionale huisartsenorganisaties en zorggroepen uit de regio
Zuid-Holland Zuid. De afgelopen twee jaar hebben wij deze organisaties ondersteund
om meer stageplaatsen te creéren. Dit jaar gaan wij de geleerde lessen onderbrengen
bij de staande organisaties. We richten ons daarbij op de doktersassistenten, hun
stagebegeleiders, hbo-V vanuit de huisartsenpraktijk, de POH en de PA.

Oncologie in de eerste lijn

Voor de bereikbaarheid en de beschikbaarheid van zorg is het belangrijk om
de oncologische (na)zorg in de eerste lijn te verbeteren. In de regio Gorinchem
doen we een verkenning voor een eersteliins begeleidingsprogramma oncologie.
Om het belang van het onderwerp op de kaart te zetten organiseren we voor
professionals in de regio Waardenland een regionaal event.
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Thema: Samenwerking sociaal domein, huisartsenzorg en GGZ

Uit alle regioplannen komt ‘mentale gezondheid’ als een belangrijk thema naar voren.
In het bijzonder wordt de doelgroep ‘jeugd’ vaak genoemd om op in te zetten. De druk
op GGZ-zorg is groot met wachtlijsten tot gevolg.

Passende geestelijke gezondheidszorg

Inopdrachtvan Rijnmond Doktersvoeren we een actieonderzoek uit naarde uitkomsten
van interventies die nodig zijn om te komen tot passende zorg (code oranje) bij
GGZ-clienten met een subacute zorgvraag. Bij acute GGZ-zorg in de huisartsenpraktijk
ondersteunen we HAP Rijnmond, Antes Zorg, Yulius, Rijnmond Dokters en de
LHV-afdeling Rotterdam bij het maken van afspraken over het begeleiden van
GGZ-clienten met een subacute zorgvraag.

Samen met Rijnmond Dokters en Cohaesie werkt Samergo aan een gezamenlijke
aanpak om latere gezondheidsproblemen bij de nu jeugdigen te voorkomen.
We ondersteunen de huisartsen in de regio Lansingerland om een regionale aanpak te
realiseren om jeugdigen adequaat te kunnen helpen.

Ombuigen wachtlijsten

Als projectleider willen we GGZ-aanbieders met de Regionale Transfertafel en
Taskforce GGZ Zuid-Hollandse Eilanden (ZHE) helpen bij het doorontwikkelen van de
samenwerking en het verminderen van de wachttijden in de regio. Er is per regio nog
een te beperkt inzicht in de wachttijden in de GGZ. In 2024 verkennen wij bij regionale
partners waaronder GGD Rotterdam-Rijnmond, GGZ-aanbieders, huisartsenzorg wat
er nodig is om te komen tot een regionaal inzicht.
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Mentale gezondheidsnetwerken

We stimuleren organisaties en zorgverleners om de aanpak van mentale gezondheid
te versterken. Daarbij sluiten we aan bij lokale experimenten en ondersteunen bij de
ontwikkeling en implementatie van mentale gezondheidsnetwerken. Het vormen van
mentale gezondheidsnetwerken is een prioriteit in de regio. Met deze netwerken wordt
beocogd de mentale gezondheid in de regio te bevorderen en de toegankelijkheid
van de GGZ te verbeteren. We verkennen met de huisartsen, GGZ-aanbieders,
ervaringsdeskundigen, sociaal domein, zorgverzekeraars en welzijnsorganisaties in al
onze regio's hoe deze netwerken kunnen worden ontwikkeld.
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Thema: Digitalisering en gegevensuitwisseling

De implementatie van hybride zorgpaden, het gebruik van eHealth-toepassingen en
het digitaal uitwisselen en hergebruiken van gegevens moeten gaan bijdragen aan
passende zorg.

Gegevensuitwisseling

Het programma Integraal Geboortezorg Dossier Rijnmond (IGD Rijnmond) heeft
als doel het realiseren van digitale gegevensuitwisseling in de hele geboorteketen.
Het programma wordt in het kader van de subsidieregeling VIPP Babyconnect
uitgevoerd in opdracht van DVP Rijnmond in nauwe samenwerking met RSO
RijnmondNet. IGD Rijnmond is een van de negen regionale partnerschappen die
hieraan in Nederland uitvoering geeft.

Digitale Kickstart Medicatieoverdracht is een experiment dat zich richt op het veilig
delen van medicatie-informatie in de keten. Regio Rijnmond is onderdeel van een
van de landelijke experimenten. Samergo ondersteunt de regionale keten samen met
RijnmondNet.

Opschaling digitalisering en gegevensuitwisseling

Samergo heeft oog voor de ontwikkelingen op het gebied van digitale
gegevensuitwisseling. Door nieuwe technologie goed in te zetten, kan de krapte op de
arbeidsmarkt enigszins worgen opgevangen. We verkennen kansen en ondersteunen
daarom nieuwe, regionale en lokale experimenten op dit gebied.
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Thema: Gezond leven en preventie

Een verschuiving van zorg naar gezond leven en preventie is essentieel om de druk op
de zorg te verminderen en om de toegankelijk van de zorg in de toekomst te kunnen
garanderen. We zetten in op een divers palet aan initiatieven zoals de verbinding tussen
verschillende zorgdomeinen en welzijn. Op verschillende fronten en in verschillende
rollen helpt Samergo mee om de transitie van zorg naar preventie te realiseren waarbij
leefstijlkunde en positief leven centraal staan.

Verbinding geboortezorg en sociaal domein

We begeleiden bij de realisatie van duurzame en toekomstbestendige samenwerking
Coalitie Stevige Start (Rotterdam) en Kansrijke Start. We ondersteunen het uitwerken
van de werkagenda metthema’s als vroegsignalering, centering pregnancy, overdracht,
kennis & leren en begeleiden kernteams professionals. Verder verkennen we de
mogelijkheden van Preconceptie eerste lijn en Bewust zwanger worden.

Gezond ouder worden

Samen met Genero ondersteunt Samergo initiatieven die zich richten op gezond

ouder worden in de stad en doen we kleinschalige experimenten. Het thema ‘gezond

ouder worden’ komt voort uit het regiobeeld. Samen met de GGD Zuid-Holland Zuid,

het Netwerk Vitaal & Veerkrachtig Zuid-Holland Zuid en Genero verkennen we de \ \—"ﬁ
mogelijkheden waarbij ook inwoners worden betrokken.

Welzijn

We stimuleren de inzet van Welzijn op Recept in de regio Rotterdam in opdracht van

de gemeente, WIin010 en Rijnmond Dokters. In het kader van jeugdhulp verkennen /
we hoe we de samenwerking tussen het medisch en het sociaal domein kunnen \/
versterken.
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Samergo

De best mogelijke zorg. Dichtbi]
en betaalbaar voor iedereen.
Gewoon doen.

Vragen of ideeén?
Bel ons op 010 — 24 10 222 of mail ons op info@samergo.nl.

Marconistraat 16
3029 AK Rotterdam

samergo.nl
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