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Inleiding

Samergo werkt aan domeinoverstijgende samenwerking voor ouderen. In de regio lopen ontzettend
veel initiatieven waarbij professionals en organisaties samenwerken om ouderen (preventief) te
ondersteunen. Samergo was benieuwd: Wat is de impact van deze domeinoverstijgende
samenwerking? Hoe ervaren de ouderen dit en wat merken zij hiervan? We bevroegen het Genero
seniorenpanel en de resultaten vinden jullie in deze infographic.
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Samenwerking tussen professionals
Verschillende professionals en organisaties werken samen om passende zorg en

ondersteuning aan ouderen te geven. De panel-deelnemers vinden
samenwerking tussen professionals:

heel belangrijk
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"Ik vind het zeker van belang dat er
onderling goed met elkaar wordt
samengewerkt. Kan alleen maar in het
voordeel zijn van de cliént."
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"Een goede samenwerking
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Samenwerking tussen professionals

De panel-deelnemers vinden de samenwerking tussen professionals allemaal erg belangrijk. Door de

samenwerking hoeven ze minder vaak hun verhaal opnieuw te vertellen en wordt de zorg volgens hen
efficiénter omdat het tijd en geld bespaart. De ouderen uit het panel zien wel ruimte voor verbetering in deze

samenwerking.
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Samenwerking tussen professionals

De panel-deelnemers is gevraagd wat zij persoonlijk merken van de samenwerking
tussen de verschillende zorg- en welzijnspartijen.
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Samen beslissen als patiént

wordt betrokken bij beslissingen en is tevreden.

80%

vindt het merendeel dit niet erg.

Samen beslissen als mantelzorger

26%

is mantelzorger

Van de 20% die aangeeft niet betrokken te worden bij beslissingen,

"Veel te laat. Vaak nadat het één en ander al is ingezet.
Dat is bijna niet terug te draaien en geeft een hoop

gedoe."

"Ik word altijd op de hoogte gehouden over de
ondersteuning. Heb inzicht in het zorgplan van mijn
moeder en kan indien nodig ook reageren.”

Dit willen de panel-deelnemers meegeven over domeinoverstijgende samenwerking:

Systemen
moeten op
elkaar
aansluiten

Duidelijke
afspraken

Goede
communi-
catie

Help de
mantel-
zorger

Samen-
werking
verder
uitbouwen

Gain
gesprek
met
ouderen

Toegang tot
huisartsen
staat onder
druk

Gebruik
gewone taal

Minder
bureau-
cratie

Betrek de
familie

Geef
ouderen
vertrouwen

Goede
dossier-
vorming

SQmerQQ www.samergo.nl

www.gene-ro.com

In beweging.
Met ouderen,

©

voor ouderen.

Genero


https://samergo.nl/
https://samergo.nl/
https://samergo.nl/

